
PT 상담 체크리스트

회원 이름 / 연락처 상담일 / 담당 트레이너

1. 목표와 기간

가장 바꾸고 싶은 것 한 가지 (체중·체형·체력·자세 등)

언제까지 어떤 모습이 되고 싶은지 (날짜·행사)

예전에 목표를 이루지 못했던 이유

2. 운동 경험

PT·필라테스·헬스 경험과 기간

좋았던 수업 / 싫었던 수업

지금 일주일 운동 횟수

3. 몸 상태 (수업 준비용)

최근 불편했던 부위와 상황

병원에서 운동 주의를 들은 적이 있는지

수면·피로·스트레스 정도 (1~5)

※ 몸 상태 질문은 안전한 수업 준비를 위한 것이며 의료적 판단을 대신하지 않습니다. 필요하

면 전문의 상담을 권해 주세요.

4. 생활 패턴

직업·근무 시간 / 주로 앉아 있는 시간

식사 패턴 (끼니·야식·음주)

운동 가능한 요일·시간대

5. 예산과 일정

한 달 운동 예산

주 몇 회 수업이 현실적인지

결제 방식 선호 (일시불·분할)

6. 마무리 (클로징)

오늘 들은 목표를 회원 말로 다시 요약해 확인

목표 기준 추천 회차와 이유 설명

첫 수업 날짜를 그 자리에서 정하기

결정을 미루면 다시 연락할 날짜 약속

회원이 한 말 그대로 (목표·걱정)

다음 단계

결정 □ 등록   □ 체험 후 결정   □ 보류 다시 연락할 날

라포 무료 양식 · rappomanager.info · 상담 기록이 트레이너 폰이 아니라 센터에 남게 하려면 라포 신규 상담 일지를 써 보세요.

첫 상담·OT에서 빠뜨리기 쉬운 질문을 순서대로 정리했습니다. 상담하면서 체크하고, 아래 칸에 회원의 말을 그대로 적어 두세요.


